
ВЕРХОВНЫЙ СУД 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

Дело № ГКПИ08-1975 

РЕШЕНИЕ 
ИМЕНЕМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

г. Москва 21 н о я б р я 2008 г. 

Верховный Суд Российской Федерации в составе: 

судьи Верховного Суда Романенкова 
Российской Федерации 
при секретаре В.О. Александрове 
с участием прокурора В.А. Кротова 
рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по 

заявлению Бочарова С  А  о признании недействующим 
пункта 56 Правил предоставления коммунальных услуг гражданам, 
утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от 23 
мая 2006 г. № 307, в части установления сроков на подачу письменных 
заявлений о перерасчете платы за коммунальные услуги, 

у с т а н о в и л : 

в соответствии с пунктом 56 Правил предоставления коммунальных услуг 
гражданам перерасчет размера платы за коммунальные услуги осуществляется 
исполнителем в течение 5 рабочих дней на основании письменного заявления 
потребителя, поданного в течение месяца после окончания периода временного 
отсутствия потребителя. Результаты перерасчета размера платы отражаются в 
платежном документе, представляемом в порядке, указанном в пункте 36 
вышеназванных Правил. К заявлению прилагаются документы, 
подтверждающие продолжительность периода временного отсутствия 
потребителя и (или) проживающих совместно с ним лиц по месту постоянного 
жительства. Документом, подтверждающим временное отсутствие потребителя, 
могут являться: 

а) копия командировочного удостоверения или справка о командировке, 
заверенные по месту работы; 
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б) справка о нахождении на лечении в стационарном лечебном 
учреждении; 

в) проездные билеты, оформленные на имя потребителя (в случае если имя 
потребителя указывается в данных документах в соответствии с правилами их 
оформления), или их копии; 

г) счета за проживание в гостинице, общежитии или другом месте 
временного пребывания или их копии; 

д) справка органа внутренних дел о временной регистрации потребителя по 
месту его временного пребывания; 

е) справка организации, осуществляющей охрану жилого помещения, в 
котором потребитель временно отсутствовал; 

ж) иные документы, подтверждающие временное отсутствие потребителя. 
Гражданин Бочаров С.А. обратился в Верховный Суд Российской 

Федерации с заявлением о признании недействующим пункта 56 Правил 
предоставления коммунальных услуг гражданам в части установления сроков 
на подачу письменных заявлений о перерасчете платы за коммунальные услуги. 
В обоснование заявленных требований указывает, что оспариваемые 
положения нормативного правового акта противоречат действующему 
законодательству, поскольку ограничивают права потребителей на возврат 
(зачет) денежных средств за услуги, фактически не оказанные потребителю, 
ставят в неравное положение потребителя коммунальных услуг и исполнителя. 

Бочаров С.А. извещен о времени и месте судебного заседания, просил 
рассмотреть дело в его отсутствие. 

Правительство Российской Федерации поручило представлять свои 
интересы в Верховном Суде Российской Федерации Министерству 
регионального развития Российской Федерации (поручение от 27 октября 2008 
г. № СС-П9-6480). 

Представители заинтересованного лица Правительства РФ Аблаев Э.К., 
Акопян Г.Л. возражали против удовлетворения заявленных требований и 
пояснили суду, что оспариваемые положения нормативного правового акта 
соответствуют действующему законодательству, изданы в пределах 
компетенции Правительства Российской Федерации и не нарушают права 
потребителей. 

Выслушав объяснения представителей Правительства РФ Аблаева Э.К., 
Акопян Г.Л., исследовав материалы дела, заслушав заключение прокурора 
Генеральной прокуратуры РФ Кротова В.А., полагавшего, что заявление не 
подлежит удовлетворению, Верховный Суд Российской Федерации не находит 
оснований для удовлетворения заявленных требований. 

Постановлением Правительства Российской Федерации от 23 мая 2006 г. 
№ 307 утверждены Правила предоставления коммунальных услуг гражданам. 

Данный нормативный правовой акт опубликован в «Российской газете» 
№ 115, 1 июня 2006 г., «Собрании законодательства Российской Федерации» № 
23, 5 июня 2006 г. 

В соответствии с пунктом 4 статьи 3 Гражданского кодекса РФ на 
основании и во исполнение ГК РФ и иных федеральных законов, указов 
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Президента Российской Федерации Правительство Российской Федерации 
вправе принимать постановления, содержащие нормы гражданского права. 

Согласно части 1 статьи 157 Жилищного кодекса РФ Правила 
предоставления коммунальных услуг гражданам устанавливаются 
Правительством Российской Федерации. 

Реализуя свои полномочия в сфере регулирования гражданских 
правоотношений по предоставлению коммунальных услуг гражданам, 
Правительство Российской Федерации утвердило названные Правила. 

В соответствии со статьей 1 Закона Российской Федерации от 7 февраля 
1992 г. № 2300-1 «О защите прав потребителей» издаваемые Правительством 
Российской Федерации для потребителя и продавца (изготовителя, 
исполнителя) правила обязательны при заключении и исполнении публичных 
договоров (договоров розничной купли-продажи, энергоснабжения, договоров 
о выполнении работ и об оказании услуг). 

Правила предоставления коммунальных услуг гражданам регулируют 
отношения между исполнителями и потребителями коммунальных услуг, 
устанавливают их права и обязанности, ответственность, а также порядок 
контроля качества предоставления коммунальных услуг, порядок определения 
размера платы за коммунальные услуги с использованием приборов учета и при 
их отсутствии, порядок перерасчета размера платы за отдельные виды 
коммунальных услуг в период временного отсутствия граждан в занимаемом 
жилом помещении и порядок изменения размера платы за коммунальные 
услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и 
(или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность. 

Закон Российской Федерации «О защите прав потребителей» в статье 29 
определяет права потребителя при обнаружении недостатков выполненной 
работы (оказанной услуги). Ни Гражданский кодекс РФ, ни Закон РФ «О 
защите прав потребителей» не устанавливают сроков для граждан, 
использующих коммунальные услуги для личных, семейных и домашних нужд, 
на подачу письменных заявлений о перерасчете платы за коммунальные услуги. 
Такой срок установлен Правилами предоставления коммунальных услуг 
гражданам. 

Предусмотренный пунктом 56 Правил порядок перерасчета размера 
платы за коммунальные услуги на основании письменного заявления 
потребителя, поданного в течение месяца после окончания периода временного 
отсутствия потребителя, корреспондирует требованиям Жилищного кодекса 
Российской Федерации, предусматривающим внесение платы за коммунальные 
услуги ежемесячно (часть 1 статьи 155), и не может рассматриваться как 
нарушение равенства участников гражданско-правовых отношений. 
Следовательно, являются несостоятельными доводы заявителя, что 
оспариваемые положения нормативного правового акта ограничивают его 
гражданские права и ставят в неравное положение потребителя коммунальных 
услуг и исполнителя. 

Учитывая, что оспариваемые положения нормативного правового акта 
соответствуют действующему законодательству, изданы в пределах 



полномочий Правительства Российской Федерации и не нарушают права 
потребителей, заявление Бочарова С.А. не подлежит удовлетворению. 

На основании изложенного и руководствуясь ст.ст.194, 195, 198, 253 ГПК 
РФ, Верховный Суд Российской Федерации 

р е ш и л : 

заявление Бочарова С  А  о признании недействующим 
пункта 56 Правил предоставления коммунальных услуг гражданам, 
утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от 23 
мая 2006 г. № 307, в части установления сроков на подачу письменных 
заявлений о перерасчете платы за коммунальные услуги, - оставить без 
удовлетворения. 

Решение может быть обжаловано в Кассационную коллегию Верховного 
Суда Российской Федерации в течение 10 дней после вынесения судом решения 
в окончательной форме. 

Судья Верховного Суда 
Российской Федерации Н.С. Романенков 




